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安盛天平医疗保险 

健康管理服务手册 
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重大疾病就医绿色通道服务 

 

1. 服务内容： 

门诊绿色通道服务和住院绿色通道服务 

2. 使用规则： 

a) 保险期间内且等待期后，被保险人初次罹患本产品条款保障范围的重大疾病后或癌症可申请获

得全国顶尖医院的门诊、住院预约服务各一次。 

b) 申请服务时，被保险人需要递交医疗资料以确认其病情，具体资料会依据病症不同有所不同。

一般为门诊病历、出院小结、血液检测报告、CT报告、MRI报告或病理报告等。 

3. 服务时效承诺： 

门诊预约：在收到被保险人服务申请、审核通过被保险人服务资格且被保险人提供所需的相关资

料后 5个工作日内安排门诊预约； 

住院预约：在收到被保险人服务申请、审核通过被保险人服务资格、被保险人提供所需要求的相

关资料且在所就诊医院住院条开具之日起 10个工作日内安排住院预约。 

4. 服务医院： 

覆盖全国 23 个省/直辖市的近 1000 家顶尖三甲医院为被保险人提供就医绿通服务，后续还将不断

增加服务覆盖的城市和医院。覆盖城市为：北京、上海、广州、深圳、天津、重庆、济南、青

岛、郑州、南京、合肥、杭州、福州、厦门、成都、武汉、长沙、大连等城市。 

具体合作医院以被保险人申请服务时，以医院合作列表为准。 

5. 注意事项： 

a) 服务承诺在合作医院安排就医，但不承诺指定医生。 

b) 若我司已为被保险人完成门诊、住院预约安排，但被保险人未在预定时间就医，亦视为该次服

务已完成。保单年度内被保险人若未申请本项服务，则本项服务到期终止，被保险人不再享受

该项服务。 

c) 客户预约就医所产生的挂号费、诊疗费、检查费、医药费等由就诊人自行承担。在双方约定服

务时间，客户迟到 30 分钟(含)以上，我司有权取消本次服务并将其计入有效服务一次。 

6. 服务流程： 
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被保险人致电服务热线或者微信网页申请 

确认被保险人身份、保障/服务内容 

向被保险人收集病历资料，确认病情 

与被保险人确认就诊城市、医院 

通知被保险人就医预约时间 

被保险人在指定预约时间就医，服务完成 

服务热线：400-606-5033 

需要被保险人提供姓名及身
份证号码以确认保障及服务内

容。 

需要通过了解病情后，启动
绿通服务。 

与被保险人确认就诊城市、
医院、就诊日期、是否已开具

住院条等情况。 

服务时效请详见本附件第 3
条 

被保险人在预约日期至医院
门诊/住院，就医服务完成。 
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绿通、直付覆盖城市列表 

省、直辖市

名称 

城市 省、直辖市

名称 

城市 省、直辖市

名称 

城市 

北京 北京 

浙江 

杭州 

山东 

济南 

天津 天津 宁波 青岛 

上海 上海 奉化 即墨 

江苏 

南京 慈溪 滨州 

泰州 余姚 德州 

苏州 金华 济宁 

常熟 永康 聊城 

昆山 绍兴 淄博 

太仓 台州 威海 

南通 临海 烟台 

如皋 温岭 日照 

常州 湖州 枣庄 

溧阳 丽水 泰安 

无锡 嘉兴 临沂 

淮安 平湖 莱芜 

镇江 海宁 菏泽 

句容 衢州 

河南 

郑州 

连云港 温州 新郑 

宿迁 

安徽 

合肥 新密 

盐城 马鞍山 中牟 

东台 芜湖 洛阳 

徐州 淮南 安阳 

邳州 宣城 信阳 

新沂 铜陵 开封 

扬州 池州 周口 

高邮 宿州 南阳 

仪征 阜阳 商丘 

广东 

广州 亳州 三门峡 

深圳 

内蒙古 

呼和浩特 新乡 

珠海 包头 卫辉 

中山 鄂尔多斯 鹤壁 

肇庆 乌海 漯河 

汕尾 巴彦淖尔 兰考 

韶关 乌兰察布 邓州 

汕头 阿拉善 

辽宁 

沈阳 

陕西 

西安 赤峰 鞍山 

铜川 通辽 大连 

延安 呼伦贝尔 抚顺 

咸阳 

广西 

南宁 锦州 

榆林 柳州 朝阳 

福建 
福州 百色 葫芦岛 

厦门 桂林 阜新 
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南平 贺州 盘锦 

省、直辖市

名称 

城市 省、直辖市

名称 

城市 省、直辖市

名称 

城市 

西藏 阿萨 甘肃 兰州 重庆 重庆 

山西 

太原 

广西 

南宁 

四川 

成都 

晋中 柳州 崇州 

长治 百色 彭州 

大同 桂林 都江堰 

晋城 贺州 眉山 

朔州 

湖北 

鄂州 凉山 

临汾 孝感 南充 

忻州 咸宁 雅安 

湖南 

长沙 襄阳 资阳 

浏阳 恩施 乐山 

衡阳 荆门 广元 

郴州 

贵州 

贵阳 遂宁 

怀化 铜仁 德阳 

江西 

南昌 六盘水 
云南 

昆明 

九江 黔南州 玉溪 

景德镇 安顺 

内蒙古 

呼和浩特 

吉安 

海南 

三明 包头 

赣州 海口 鄂尔多斯 

鹰潭 三亚 乌海 

萍乡 

黑龙江 

哈尔滨 巴彦淖尔 

上饶 牡丹江 乌兰察布 

河北 

石家庄 绥化 阿拉善 

秦皇岛 鸡西 赤峰 

邯郸 七台河 通辽 

沧州 齐齐哈尔 呼伦贝尔 

张家口 鹤岗 

湖北 

武汉 

廊坊 

吉林 

吉林 十堰 

三河 长春 宜昌 

邢台 延吉 荆州 

衡水 四平   

新疆 乌鲁木齐 宁夏 银川 青海 西宁 

 

 

 

 

 

 

绿通医院列表 

省 市 医院名称 
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北京 北京 

北京大学第六医院 

北京大学第三医院 

北京大学第一医院 

北京大学口腔医院 

北京大学人民医院 

北京大学首钢医院 

北京华信医院 

北京回龙观医院 

北京积水潭医院 

北京京煤集团总医院 

北京老年医院 

北京市安康医院 

北京小汤山医院 

北京燕化医院 

北京肿瘤医院 

航天中心医院 

华北电网有限公司北京电力医院 

煤炭总医院 

民航总医院 

首都儿科研究所附属儿童医院 

首都医科大学附属北京安定医院 

首都医科大学附属北京安贞医院 

首都医科大学附属北京朝阳医院 

首都医科大学附属北京地坛医院 

首都医科大学附属北京儿童医院 

首都医科大学附属北京妇产医院 

首都医科大学附属北京口腔医院 

首都医科大学附属北京世纪坛医院 

首都医科大学附属北京天坛医院 

首都医科大学附属北京同仁医院 

首都医科大学附属北京胸科医院 

首都医科大学附属北京友谊医院 

首都医科大学附属北京佑安医院 

首都医科大学附属复兴医院 

首都医科大学宣武医院 

卫生部北京医院 

卫生部中日友好医院 

中国医学科学院北京协和医院 

中国医学科学院阜外心血管病医院 

中国医学科学院整形外科医院 

中国医学科学院肿瘤医院 

中国人民解放军 301医院（中国人民解放军总医院） 

北京协和医院东院 

中国医学科学院肿瘤医院肿瘤研究所 
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中国人民解放军 307医院 

北京中医药大学东直门医院 

 

海军总医院 

邮电医院 

武警总医院 

北京军区总医院 

中国人民解放军 306医院 

解放军总医院第一附属医院（中国人民解放军第 304医 

空军总医院 

中国人民解放军 305医院 

北京武警医院 

北京市中国中医研究院广安门医院 

北京市中医医院 

中国中医研究院望京医院 

北京市第二炮兵总医院 

中国中医研究院西苑医院 

北京中医药大学东方医院 

中国人民解放军 309医院 

北京市宣武区中医医院 

中国铁道建筑总公司总医院（朝阳医院京西院区） 

北京胸科医院北京市胸科医院 

北京市公安医院 

北京博爱医院 

上海 上海 

复旦大学附属儿科医院 

复旦大学附属妇产科医院 

复旦大学附属华山医院 

复旦大学附属金山医院 

复旦大学附属眼耳鼻喉科医院 

复旦大学附属中山医院 

复旦大学附属中山医院青浦分院 

复旦大学附属肿瘤医院 

华东医院 

上海交通大学医学院附属第九人民医院 

上海交通大学医学院附属第三人民医院 

上海交通大学医学院附属仁济医院 

上海交通大学医学院附属瑞金医院 

上海交通大学医学院附属上海儿童医学中心 

上海交通大学医学院附属新华医院 

上海交通大学医学院附属新华医院崇明分院 
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上海市第六人民医院 

上海市第十人民医院 

上海市第五人民医院 

上海市第一妇婴保健院 

上海市第一人民医院 

上海市东方医院 

上海市儿童医院 

上海市肺科医院 

上海市奉贤区中心医院 

上海市公共卫生临床中心 

上海市精神卫生中心 

上海市口腔病防治院 

上海市皮肤病医院 

上海市普陀区中心医院 

上海市同济医院 

上海市胸科医院 

上海市眼病防治中心 

上海市杨浦区中心医院 

同济大学附属口腔医院 

中国福利会国际和平妇幼保健院 

长海医院 

上海中医药大学附属曙光医院 

长征医院 

411 医院 

上海中医药大学附属龙华医院浦东分院 

上海中医药大学附属龙华医院 

上海市中医医院 

455 医院 

上海中医药大学附属岳阳中西医结合医院 

上海市第一人民医院宝山分院 

上海市东方肝胆外科医院 

中国人民解放军第八五医院 

广东 广州 

广东省人民医院 

中山大学附属第一医院 

中山大学附属第二医院（孙逸仙纪念医院） 

中山大学附属第二医院南院 

中山大学附属第三医院 
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中山大学中山眼科中心 

广东省中医院 

广东省中医院芳村分院（广州市慈善医院） 

广东省中医院二沙岛分院 

广州市第一人民医院 

第一军医大学南方医院 

南方医科大学珠江医院 

广州军区广州总医院 

暨南大学医学院第一附属医院（广州华侨医院） 

广州医学院第一附属医院 

广州医学院第一附属医院微创外科中心 

广州医学院第二附属医院 

广州中医药大学第一附属医院 

广州市第二人民医院 

广州市红十字会医院 

广州市中医医院 

广东省一七七医院 

中国人民解放军第 421医院 

中国人民解放军第一五七医院 

广州市妇婴医院 

中国人民武装警察广东省总队医院 

解放军第四五八医院（空军医院） 

广东省妇幼保健院 

中山大学附属口腔医院 

广州铁路中心医院 

中山大学附属肿瘤医院 

广州市肿瘤医院 

广州市第八人民医院 

广州市胸科医院 

南方医科大学（第一军医大学） 

广州军区总医院(广州市流花医 

广东省广州空军医院中国人民解 

广州医学院第三附属医院 

广东省第二人民医院 

广东省第二中医院 

广东药学院附属第一医院（广州 

广东省广州市武警医院 
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广东省广州市红十字会医院 

广东省广州市第十二人民医院 

广东省妇女儿童医院分院 

深圳 

北京大学深圳医院 

深圳市宝安区人民医院 

深圳市第二人民医院 

深圳市第三人民医院 

深圳市儿童医院 

深圳市妇幼保健院 

深圳市康宁医院 

深圳市龙岗中心医院 

深圳市南山区人民医院 

深圳市人民医院 

深圳市孙逸仙心血管医院 

深圳市眼科医院 

深圳市中医 

天津 天津 

泰达国际心血管病医院 

天津市安定医院 

天津市宝坻区人民医院 

天津市传染病医院 

天津市第三医院 

天津市第三中心医院 

天津市第四医院 

天津市第四中心医院 

天津市第五中心医院 

天津市第一中心医院 

天津市儿童医院 

天津市公安局安康医院 

天津市海河医院 

天津市环湖医院 

天津市蓟县人民医院 

天津市静海县医院 

天津市口腔医院 

天津市人民医院 

天津市天和医院 

天津市天津医院 

天津市胸科医院 
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天津市眼科医院 

天津市中心妇产科医院 

天津市肿瘤医院 

天津医科大学代谢病医院 

天津医科大学第二医院 

天津医科大学口腔医院 

天津医科大学总医院 

中国医学科学院血液病医院(血液学研究所) 

天津中医药大学第一附属医院 

中国人民解放军第二五四医院 

天津中医药大学第二附属医院 

天津市中西医结合医院 

武警天津总队医院 

重庆 重庆 

重庆市第九人民医院 

重庆市第三人民医院 

重庆市第四人民医院 

重庆市涪陵中心医院 

重庆市三峡中心医院 

重庆市肿瘤医院 

重庆医科大学附属第二医院 

重庆医科大学附属第一医院 

重庆医科大学附属儿童医院 

重庆医科大学附属口腔医院 

重庆医科大学附属永川医院 

重庆大坪医院 

重庆市中山医院 

重庆市妇幼保健院 

重庆市第一人民医院 

中国人民解放军三二四医院 

重庆和平医院(解放军第 324医院） 

陆军军医大学第二附属医院（新桥医院） 

武警重庆总队医院 

重庆市第五人民医院 

重庆市第九人民医院 

四川 成都 

成都大学附属医院 

成都市第二人民医院 

成都市第六人民医院 
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成都市第三人民医院 

成都市中西医结合医院 

成都医学院附属医院 

成都中医药大学附属医院 

四川大学华 

四川省人民 

解放军 452 

四川大学华 

四川省中医 

四川省成都 

四川省肿瘤 

成都医学院 

成都市第一 

成都铁路中 

山东 

济南 

济南市第四人民医院 

济南市中心医院 

山东大学第二医院 

山东大学齐鲁医院 

山东省口腔医院 

山东省立医院 

山东省千佛山医院 

山东省胸科医院 

山东省眼科医院 

山东省肿瘤医院 

山东中医药大学附属医院（山东省中医院） 

山东中医药大学第二附属医院 

济南军区总医院 

山东省立医院西院 

济南市中医医院 

济南市妇幼保健院 

武警山东总队医院 

青岛 

青岛大学医学院附属医院黄岛分院 

青岛市海慈医疗集团（海慈医院） 

青岛市胶州中心医院 

青岛市市立医院 

青岛市中心医院 

青岛市肿瘤医院 
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青岛大学医学院附属医院 

青岛市中医医院 

山东青岛市立东部医院 

中国人民解放军第 401医院 

青岛市第八人民医院 

青岛市妇女儿童医疗保健中心 

河南 郑州 

河南省传染病医院 

河南省妇幼保健院 

河南省口腔医院 

河南省人民医院 

河南省胸科医院 

河南省肿瘤医院 

郑州大学第二附属医院 

郑州大学第五附属医院 

郑州大学第一附属医院 

郑州人民医院 

郑州市第一人民医院 

郑州市儿童医院 

郑州市妇幼保健院（河南大学附属郑州妇产科医院） 

郑州市心血管病医院 

郑州市中心医院 

河南省中医医院（河南中医学院第二附属医院） 

河南中医学院第一附属医院 

郑州大学第三附属医院（河南省妇幼保健院） 

武警河南省总队医院 

解放军 153中心医院 

江苏 南京 

江苏省中医院 

江苏省人民医院 

南京军区南京总医院 

南京市儿童医院 

中国人民解放军第八一医院 

东南大学附属中大医院 

南京鼓楼医院 

江苏省妇幼保健院（江苏省人民医院妇幼分院） 

南京市中医院 

江苏省中西医结合医院 

江苏省肿瘤医院 



 

１５ 

 

南京市第一医院 

中国人民解放军第四五四医院 

徐州市第三人民医院 

江苏省妇幼卫生保健院 

江苏省口腔医院 

第二军医大学长征医院南京分院 

南京医科大学附属脑科医院 

江苏省第二中医院 

南京中医院 

南京市胸科医院 

南京医科大学第二附属医院 

南京市口腔医院 

第二军医大学长征医院南京分院 

江苏省中西医结合医院 

中国医学科学院皮肤病院 

上海长征医院南京分院 

南京空军机关医院英平风湿骨病治疗中心 

中国人民解放军第四五四医院 

南京军区机关医院 

南京大学医学院第二附属医院 

中国人民解放军四一四医院 

解放军第四五四医院 

南京市妇幼保健院（南京医科大学附属妇产科医院） 

南京市第二医院（东南大学附属第二医院） 

武警江苏省总队医院 

苏州 

苏州大学附属第一医院 

苏州市中医院 

苏州大学附属第二医院 

苏州第一人民医院 

苏州大学附属儿童医院 

苏州市中医医院 

中国人民解放军第一零零医院 

苏州市立医院 

南通 

南通大学附属医院 

南通市第三人民医院 

南通市第一人民医院 

南通市妇幼保健院 
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南通市肿瘤医院 

浙江 

杭州 

浙江大学医学院附属第一医院 

浙江省人民医院 

浙江省中医院 

浙江大学医学院附属第二医院 

浙江大学医学院附属儿童医院 

浙江大学医学院附属邵逸夫医院 

浙江大学医学院附属妇产科医院 

中国人民解放军第 117医院 

杭州市第六人民医院 

浙江中医药大学附属中西医结合医院 

杭州市红十字会医院 

浙江医院 

浙江中医药大学附属第三医院 

杭州市中医院 

浙江省立同德医院 

浙江大学医学院附属儿童医院 

富阳区中医骨伤医院 

浙江大学医学院肿瘤医院 

杭州市第一人民医院 

浙江中医药大学附属广兴医院 

杭州西溪医院 

杭州师范学院附属医院 

杭州市妇产科医院 

浙江省新华 

温州 

温州康宁医院 

温州医学院附属第二医院（温州医学院附属育英儿童院） 

温州医学院附属第一医院 

温州市人民医院 

温州市中医院 

温州市中西医结合医院 

温州市第二人民医院 

温州市中医院 

温州市第三人民医院 

宁波 

宁波市第一医院 

宁波市妇女儿童医院 

宁波市康宁医院 



 

１７ 

 

宁波市眼科医院 

宁波市医疗中心李惠利医院 

宁波市鄞州人民医院 

湖北 武汉 

武汉大学口腔医院 

武汉大学附属湖北省人民医院 

武汉大学中南医院 

武汉钢铁（集团）公司职工总医院 

武汉钢铁公司第二职工医院 

武汉科技大学天佑医院 

武汉市第六医院 

武汉市第三医院 

武汉市妇女儿童医疗保健中心 

武汉市精神卫生中心 

武汉市普爱医院 

武汉市普仁医院（武汉市第四医院） 

武汉市医疗救治中心 

武汉市中西医结合医院 

武汉市中心医院 

武汉亚洲心脏病医院 

湖北省妇幼保健医院 

湖北省新华医院 

湖北省中山医院 

湖北省中医医院 

湖北省肿瘤医院 

华中科技大学同济医学院附属同济医院 

华中科技大学同济医学院附属协和医院 

第 161中心医院 

武警湖北省总队医院 

广州军区武汉总医院（湖北省武汉市陆军总院） 

  武汉市第五医院 

华中科技大学同济医学院附属梨园医院 

长江航运总医院 

湖南 长沙 

湖南省儿童医院 

湖南省脑科医院 

湖南省人民医院 

湖南省肿瘤医院 

湖南师范大学附属湘东医院 
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湖南旺旺医院 

长沙市第三医院 

长沙市第四医院 

中南大学湘雅二医院 

中南大学湘雅三医院 

中南大学湘雅医院 

长沙市中心医院 

湖南省脑科医院 

辽宁 

大连 

大连大学附属新华医院 

大连大学附属中山医院 

大连市第六人民医院 

大连市第七人民医院 

大连市第三人民医院 

大连市儿童医院 

大连市妇幼保健院（大连市妇产医院） 

大连市结核病医院 

大连市口腔医院 

大连市皮肤病医院 

大连市友谊医院 

大连市中心医院 

大连医科大学附属第二医院 

大连医科大学附属第一医院 

辽宁省大连 

大连市第二 

大连市第五 

沈阳 

沈阳二四二医院 

沈阳二四五医院 

沈阳市第六人民医院 

沈阳市第五人民医院 

沈阳市第一人民医院 

沈阳市儿童医院 

沈阳市妇婴医院 

沈阳市骨科医院 

沈阳市红十字会医院 

沈阳市口腔医院 

沈阳市胸科医院 

沈阳医学院奉天医院 
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沈阳医学院沈洲医院 

中国医科大学附属第一医院 

辽宁省金秋医院 

辽宁省人民医院 

辽宁省肿瘤医院 

辽阳市第三人民医院 

辽阳市中心医院 

中国医科大学附属第二医院 

中国医科大学附属第四医院 

辽宁中医药大学附属第二医院 

沈阳军区总医院 

辽宁中医药大学附属医院 

辽宁省沈阳市第八人民医院 

中国人民解放军 202医院 

沈阳市第四人民医院 

沈阳市第七人民医院 

河北 
石家

庄 

河北北方学院附属第一医院 

河北大学附属医院 

河北工程大学附属医院 

河北联合大学附属医院 

河北省儿童医院 

河北省人民医院 

河北医科大学第二医院 

河北医科大学第三医院 

河北医科大学第四医院 

河北医科大学第一医院 

石家庄市第四医院 

石家庄市第一医院 

石家庄市中医院 

白求恩国际和平医院 

河北省中医院 

河北省胸科医院 

陕西 西安 

陕西省第二人民医院 

陕西省第四人民医院 

陕西省结核病防治院 

陕西省人民医院 

陕西省肿瘤医院 
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西安高新医院 

西安交通大学第一附属医院 

西安交通大学口腔医院 

西安市第八医院 

西安市第九医院 

西安市第四医院 

西安市第五医院 

西安市第一医院 

西安市儿童医院 

西安市红十字会医院 

西安市结核病胸部肿瘤医院 

西安市中心医院 

西安交通大学医学院第二附属医院 

西安医学院附属医院 

西京医院 

第四军医大学附属唐都医院 

西安市中医医院 

中国西电集团医院 

西安市中心医院 

陕西省中医医院 

中国人民解放军第三二三医院 

西安空军四五一医院 

贵州 贵阳 

贵阳市第二人民医院 

贵阳市第四人民医院 

贵阳市第一人民医院 

贵阳市妇幼保健院 

贵阳市口腔医院 

贵阳医学院第二附属医院 

贵阳医学院第三附属医院 

贵阳医学院附属医院 

贵阳中医学院第二附属医院 

贵州省骨科医院 

贵州省人民医院 

贵州省肿瘤医院 

贵阳中医学院第一附属医院 

广西 南宁 
广西壮族自治区肿瘤医院（广西医科大学附属肿瘤医院） 

广西中医药大学附属瑞康医院 
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广西壮族自治区人民医院 

广西医科大学第一附属医院 

广西中医药大学第一附属医院 

广西壮族自治区第三人民医院（广西壮族自治区江滨医院） 

中国人民解放军第三○三医院 

广西壮族自治区民族医院 

南宁市第二人民医院 

南宁市第一人民医院 

广西妇幼保健院 

南宁市第二人民医院 

广西医科大学附属口腔医院 

广西壮族自治区工人医院 

桂林 

广西壮族自治区南溪山医院（广西壮族自治区第二人民医院） 

桂林医学院附属医院 

桂林市人民医院 

桂林医学院附属医院 

桂林市中医院 

桂林市中西医结合医院 

桂林市第二人民医院 

桂林第一八一医院 

桂林市妇幼保健医院 

江西 南昌 

南昌大学第二附属医院 

南昌大学第四附属医院 

南昌大学第一附属医院 

南昌大学附属口腔医院 

南昌市传染病医院 

南昌市第三医院 

南昌市第一医院 

江西省皮肤病专科医院 

江西省人民医院 

江西省胸科医院 

江西省肿瘤医院 

江西中寰医院 

江西省中医学院附属医院 

南昌市中西医结合医院 

江西省妇幼保健院 

中国人民解放军第九四医院 
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安徽 合肥 

安徽省立医院 

安徽医科大学第一附属医院 

合肥市第二人民医院 

合肥市第一人民医院 

105 医院 

安徽医科大学第二附属医院 

安徽省中医院（安徽中医学院第一附属医院） 

云南 昆明 

云南省肿瘤 

云南省第一 

云南省第三 

昆明延安医 

成都军区昆 

昆明市第三 

云南省中医 

昆明市第一 

云南省第二 

昆明市妇幼 

昆明市中医 

昆明医科大学第二附属医院 

昆明医科大学第三附属医院 

昆明医科大学第一附属医院 

甘肃 兰州 

兰州大学第二医院 

兰州大学第一医院 

兰州市第一人民医院 

省人民医院 

甘肃省康复中心医院 

甘肃省武威肿瘤医院 

甘肃省肿瘤医院 

福建 福州 

福建省福州儿童医院 

福建省福州结核病防治院 

福建省福州神经精神病防治院 

福建省妇幼保健院 

福建省立医院 

福建省龙岩市第三医院 

福建省肿瘤医院 

福建医科大学附属第二医院 

福建医科大学附属第一医院 
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福建医科大学附属口腔医院 

福建医科大学附属协和医院 

福州市传染病医院 

福州市第二医院 

福州市第一医院 

福州市皮肤病防治院 

南京军区福州总医院 (福州军区总医院) 

福州武警 

福州市中 

福建中医 

厦门 

厦门大学附属第一医院 

厦门大学附属厦门眼科中心（厦门眼科中心） 

厦门大学附属中山医院 

厦门科宏眼科医院 

厦门市第二医院 

厦门市第三医院 

厦门市妇幼保健院 

厦门市口腔医院 

厦门市仙岳医院 

厦门长庚医院有限公司 

厦门市中医 

中国人民解放军 174医院 
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重大疾病住院保险直付服务 

 

1. 服务介绍： 

保险期间内且等待期后，被保险人因初次罹患本产品条款保障范围的重大疾病或癌症需住院治

疗，可申请获得住院保险直付服务。 

2. 使用规则： 

a) 被保险人需要在入院前提前 5 个工作日向我司或服务商申请预约住院直付服务。 

b) 申请服务时，被保险人需要递交医疗资料以确认其病情，具体资料会依据病症不同有所不同，

恶性肿瘤的直付病理报告为必须递交的资料。一般为门诊病历、出院小结、血液检测报告、CT

报告、MRI报告或病理报告等。 

c) 在提供直付服务时，被保险人需要同时签署医疗直付知情同意书、理赔授权书，且将住院发

票、出院小结等所需提供的医疗理赔资料在直付服务完成时交付给直付服务人员。 

3. 医院范围： 

目前为附件十所列明的包括北京、上海、广州、深圳、天津、重庆、济南、青岛、郑州、南京、

合肥、杭州、福州、厦门、成都、武汉、长沙、大连等 208个城市的二级及二级以上社保定点公

立医院，后续还将不断增加服务覆盖的城市和医院。具体合作城市及医院以被保险人申请服务时

乙方的医院合作列表为准。 

4. 注意事项： 

    若已为被保险人预约直付服务，但被保险人未在预定时间办理住院或拒绝签署直付授权书，亦视为

该次服务已完成。保单年度内被保险人若未申请本项服务，则直付服务到期终止，被保险人不再享

受该项服务。 

5. 服务流程： 
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被保险人致电服务热线或者微信网页申请 

确认被保险人身份、保障/服务内容 

与被保险人确认病情、就诊城市、医院 

确认启动直付服务 

住院直付开始 

出院结账，服务完成 

服务热线：400-606-5033 

需要被保险人提供姓名及身份证号码

以确认保障及服务内容。 

向被保险人收集病历资料，了解病

情，就诊城市、医院、入院日期。 

 

 

被保险人在预约日期至医院办理住

院，签署医疗支付知情同意书、理赔授权

书，直付服务开始。 

被保险人办理出院，提交住院发票、

出院小结等资料，直付服务完成。 
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直付城市列表 

省、直辖市

名称 

城市 省、直辖市

名称 

城市  省、直辖市

名称 

城市 

北京 北京 

浙江 

杭州  

山东 

济南 

天津 天津 宁波  青岛 

上海 上海 奉化  即墨 

江苏 

南京 慈溪  滨州 

泰州 余姚  德州 

苏州 金华  济宁 

常熟 永康  聊城 

昆山 绍兴  淄博 

太仓 台州  威海 

南通 临海  烟台 

如皋 温岭  日照 

常州 湖州  枣庄 

溧阳 丽水  泰安 

无锡 嘉兴  临沂 

淮安 平湖  莱芜 

镇江 海宁  菏泽 

句容 衢州  

河南 

郑州 

连云港 温州  新郑 

宿迁 

安徽 

合肥  新密 

盐城 马鞍山  中牟 

东台 芜湖  洛阳 

徐州 淮南  安阳 

邳州 宣城  信阳 

新沂 铜陵  开封 

扬州 池州  周口 

高邮 宿州  南阳 

仪征 阜阳  商丘 

广东 

广州 亳州  三门峡 

深圳 

内蒙古 

呼和浩特  新乡 

珠海 包头  卫辉 

中山 鄂尔多斯  鹤壁 

肇庆 乌海  漯河 

汕尾 巴彦淖尔  兰考 

韶关 乌兰察布  邓州 

汕头 阿拉善  

辽宁 

沈阳 

陕西 

西安 赤峰  鞍山 

铜川 通辽  大连 

延安 呼伦贝尔  抚顺 

咸阳 

广西 

南宁  锦州 

榆林 柳州  朝阳 

福建 
福州 百色  葫芦岛 

厦门 桂林  阜新 
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南平 贺州  盘锦 

省、直辖市

名称 

城市 省、直辖市

名称 

城市  省、直辖市

名称 

城市 

西藏 阿萨 甘肃 兰州  重庆 重庆 

山西 

太原 

广西 

南宁  

四川 

成都 

晋中 柳州  崇州 

长治 百色  彭州 

大同 桂林  都江堰 

晋城 贺州  眉山 

朔州 

湖北 

鄂州  凉山 

临汾 孝感  南充 

忻州 咸宁  雅安 

湖南 

长沙 襄阳  资阳 

浏阳 恩施  乐山 

衡阳 荆门  广元 

郴州 

贵州 

贵阳  遂宁 

怀化 铜仁  德阳 

江西 

南昌 六盘水  
云南 

昆明 

九江 黔南州  玉溪 

景德镇 安顺  

内蒙古 

呼和浩特 

吉安 

海南 

三明  包头 

赣州 海口  鄂尔多斯 

鹰潭 三亚  乌海 

萍乡 

黑龙江 

哈尔滨  巴彦淖尔 

上饶 牡丹江  乌兰察布 

河北 

石家庄 绥化  阿拉善 

秦皇岛 鸡西  赤峰 

邯郸 七台河  通辽 

沧州 齐齐哈尔  呼伦贝尔 

张家口 鹤岗  

湖北 

武汉 

廊坊 

吉林 

吉林  十堰 

三河 长春  宜昌 

邢台 延吉  荆州 

衡水 四平    

新疆 乌鲁木齐 宁夏 银川  青海 西宁 
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MDT 多学科会诊服务 

 

1. 服务介绍： 

为被保险人安排北京、上海、广州三甲医院医学专家团队，根据被保险人既往检查和病史，匹

配三个或以上相关科室医学专家，由相关科室医学专家提供面对面的多学科会诊诊疗意见。乙

方会协助被保险人规划下一步的诊治方案。 

2. 使用规则： 

保险期间内且等待期后，被保险人因初次罹患本合同约定的相关所购保险产品保障内容范围内

的重大疾病，可申请获得 MDT多学科会诊服务一次。 

3. 注意事项： 

a) 申请服务时，被保险人需要递交医疗资料以供专家判断其病情，具体资料会依据不同病症

有所不同。一般为门诊病历、出院小结、血液检测报告、CT报告、MRI报告或病理报告

等。 

b) 多学科诊疗意见由北京、上海或广州的三甲医院（本协议附件十中所有北京、上海、广州

的三甲医院）专家团队出具；若被保险人或被保险人家属无法亲自前往 MDT多学科会诊现

场，需要服务人员代为前往会诊现场获取诊疗意见的，需签署多学科会诊委托书。 

c) 保险期间内被保险人若未申请本项服务，则多学科会诊服务到期终止，被保险人不再享受

该项服务。 

d) 若我司已为被保险人安排会诊服务后，但被保险人未在预定时间参加，亦视为该次服务已

完成。 

e) 如外省市客户至北京、上海、广州参加多学科会诊，住宿及交通等费用自理。 

4. 服务流程： 
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被保险人致电服务热线或者微信公众号申请 

确认被保险人身份、保障/服务内容 

与被保险人确认病情 

多学科诊疗服务开始 

出具多学科会诊诊疗意见报告 

服务热线：4006065033 

需要被保险人提供姓名及身份证号码以确

认保障及服务内容。 

向被保险人收集病历资料，以供专家做出

多学科会诊意见。 

资料收集完整，启动多学科诊疗服务。协

调相关科室医生，确定诊疗地点及时间，

并告知患者或家属准时出席。 

10 个工作日内安排线下的专家会诊，多个

科室专家会诊后出具诊疗意见报告给被保

险人，服务完成。 
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基因检测服务 

 

1. 服务介绍： 

保险期间内且等待期后，被保险人初次罹患本合同约定的相关所购保险产品保障内容范围的恶性肿

瘤后可免费获得一次本项服务。 

2. 使用规则： 

a) 申请服务时，被保险人需要递交医疗资料以确认其恶性病情，具体资料会依据不同的恶性肿瘤

有所不同。一般为门诊病历、出院小结、血液检测报告、CT报告、MRI报告或病理报告等。 

b) 根据所检测的恶性肿瘤类型不同，被保险人需配合检测服务方提供符合基因检测要求的样本。

基因检测实验室位于上海，样本一般为病理切片、外周血、活检组织或唾液。 

3. 注意事项： 

a) 本服务检测所患恶性肿瘤相关的基因状态，旨在为后续精准医疗的靶向用药提供参考，不作为

诊疗结果。 

b) 保险期间内被保险人若未申请本项服务或无法提供符合基因检测要求检测样本，则视为检测服

务到期终止，被保险人不再享受该项服务。 

c) 对于被保险人自行购买的基因检测产品检测等则不在服务范围内，我司亦不承担任何费用。 

4. 服务范围： 

全国 

5. 服务流程： 

 

 

被保险人致电服务热线或者微信网页申请 
 

 
确认被保险人身份、保障/服务内容 

向被保险人收集病历资料，确认病情、检测项目 

指导被保险人提供基因检测样本 

被保险人寄送样本至指定实验室 

出具检测报告，精准靶向用药解读 

服务热线：_4006065033_ 

需要被保险人提供姓名及身份证号码以确

认保障及服务内容。 

需要通过了解病情后，确定精准基因检测

方案。 

依据检测项目不同，会指导被保险人提供

组织切片、血液等具体样本。 

指导被保险人寄送样本。 

实验室收到样本后 15 个工作日内，出具

电子版、纸质版报告给被保险人。 
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恶性肿瘤赴日诊疗服务 

 

1. 服务内容： 

帮助有需要的患者，提供更加优质的日本就医服务，从病例翻译开始，帮助客户选择优秀的日本医

院、医疗签证办理协助，当地陪诊等一系列服务，打消客户出国就医的困扰和麻烦，真正的让客户

体验优秀的医疗协助服务。 

2. 服务介绍： 

被保险人因恶性肿瘤需要安排赴日诊疗服务的，将安排日方医院进行诊疗意见评估确认，协助被保

险人前往日本的指定医院进行治疗。  

3. 使用规则： 

a) 保险期间内且等待期后，被保险人因初次罹患本合同约定的相关所购保险产品保障内容范围的

恶性肿瘤，需要赴日进行治疗，可申请获得日本就医综合服务一次。该服务是为准备赴日就医

的人提供医院选择沟通、病史翻译、医疗签证办理协助（不包含签证办理费用）、当地陪诊

（不超过 40h）、医疗费用监控、费用直付等综合服务。详细就诊资料须被保险人根据要求配

合整理提交。 

b) 申请服务时，被保险人需要递交医疗资料及个人基础信息以供专家判断其恶性肿瘤、病情，具

体资料会依据不同恶性肿瘤有所不同。一般为门诊病历、出院小结、血液检测报告、CT 报告、

MRI 报告或病理报告等。 

4. 服务范围： 

目前为客户提供日本全球顶尖知名医院的就医综合服务。具体医院详见下文日本就医医院名单。 

5. 服务时效： 

由于日本转诊综合服务需国内病史翻译、医院的选择与沟通、医疗签证的办理等流程，最终日本转

诊综合服务，在被保险人资料齐全、情况符合医院接收条件、医疗签证顺利签署的情况下，在 40个

工作日内安排日本就医。 

6. 注意事项： 

a) 由于恶性肿瘤类型及被保险人自身情况不同，被保险人需根据要求配合提供的疾病完整资料、

办理医疗签证、配合专人与医院的协调和沟通等；若因被保险人无法提交相应医疗资料、医疗

签证无法办理、疾病类型等原因导致医院无法接收，或被保险人自身原因无法赴外就医导致日

本转诊综合服务无法进行，则服务终止。 

b) 保限期间内被保险人若未申请本项服务，则日本转诊综合服务到期终止，被保险人不再享受该

项服务。 

c) 本项服务仅向投保了以下产品并且投保了“恶性肿瘤赴日医疗保险金”加项保障的被保险人提

供，对于被保险人自行购买的赴日就医服务等则不在服务范围内，我司亦不承担任何费用。 

7. 服务流程 
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签证办理完毕，协助被保人预定机票、住宿及日本行
程 

与日本医院联络，启动被保人住院费用直付和费用监
控 

行前工作安排完毕，被保人赴日就医，安排当地陪诊
人员 

被保人前往日本医院就诊 

被保人入院治疗，我司保持费用监控和被保人情况反
馈 

被保人治疗结束回国，收集齐全资料与公司保险结算
直付医疗费用，服务完成 

被保人机票、住宿及赴日行程花费为协助

办理，费用为被保人自付。 

行程确定后，同时当面与被保人签署直付

和理赔授权书。 

当地就医陪诊累计总时长不得超过 40H，且

就医陪诊人员仅限就诊或医疗相关环节。 

被保人达到日本医院，与当地陪诊人员联

络，约定陪诊时间。 

入院治疗后，保持费用监控，住院费用接

近保障额度提前进行通知和预警保险公司、被

保人及医院。 

被保人治疗结束回国，日本医院邮寄完整

医疗资料与账单，我司向公司保险申请日本治

疗费用的理赔结算。 

被保险人致电服务热线 

确认被保险人身份、保障/服务内容 

与被保险人确认病情、收集相关医疗资料 

确认启动日本转诊综合服务 

完整疾病及个人资料收集、病史翻译、日本医院沟通
等行前沟通工作 

资料翻译及医院沟通完毕，日本医院出具接收函，协
助办理医疗签证 

服务热线：_____4006065033__ 

需要被保险人提供姓名及身份证号码，客

服人员保单系统查询匹配，确认保障及服务内

容。 
我司向被保险人收集个人及病历资料（详

见服务细则），了解病情、并转交甲方确定是

否符合保障范围，并给与服务答复，如在保障

范围内，保险公司 2 个工作日内出具担保函 

 

启动日本转诊综合服务，2 个工作日内安

排日本服务专员协助被保人收集日本就诊材

料、翻译、沟通医院与病情等。 

 结合被保人病情、日本医院诊疗意见最终

进行医院的选择与接收，须有日本医院接收函

方可办理医疗签证。签证为协助办理，签证费

用患者自付。 
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日本就医医院名单 

日本就医医院名单 

医院名单 医院简介 

国际医疗福祉大学 

三田医院 

国際医療福祉大学 

三田病院 

国际医疗福祉大学三田医院是日本历史悠久、实力雄厚的一家综合医院，从 1933

年成立开始，形成了如今的占地 7000 多平米，集治疗、预防、体检等为一体的

综合诊疗中心，拥有各项资质认定 40 多项，如日本乳癌学会认定专门制度医

院，日本消化器内视镜学会专门制度指导医院，日本癌症治疗认定机构及研修医

院，日本超声波医学会超声波专门研修医院等等。 

顺天堂大学医学部

附属 顺天堂医院 

順天堂大学医学部

付属 順天堂病院 

创于 1838年，到现在已经有 178年的历史，是日本较早的医学专业的大学。顺

天堂医学部共有 6个附属医院，顺天堂医院成立于 1838年，是 6所附属医院中

好的一所综合性医院，是日本排名靠前的医院和综合排名极为知名的医院。 

东京女子医科大学

附属医院  

東京女子医科大学

病院 

本院建于 1908年，本院的基础是 1900 年创立的东京女医学校，已约有逾 110年

的历史。是东京女子医科大学三所附属医院中最大的一所，也是日本最大的大学

医院，共有床位 1400余张，并且拥有日本心脏研究所等 9个具有一流水准的研

究所。东京女子医大附设医院紧邻学校，2010年平均每天接待门诊病人 4207

次，日平均住院病人 1181人，共有医生 787名，护士 1176名。其下并设有肠

胃、神经、糖尿病、肾脏、内分泌，呼吸照护等研究中心，而且其中肠胃及神经

中心在日本非常有名气。 

日本红十字社医疗

中心 

日本赤十字社医療

センター 

日本红十字会总医院始于 1886年成立的博爱会医院，1887年更名为日本红十字

会总医院，至今已有 120年的历史。现设有急救中心、围产期母子·幼儿中心、

射波刀中心、血液净化中心、血管内治疗中心、MFICU、NICU、GCU、救护中心

EICU、SCU、风湿症 中心、内视镜室等医疗中心、健康管理中心，以及护理部、

输血部、病理部、检查部、药剂部、营养科、临床工学技能科、综合医疗不受威

胁推进部、救援部、医疗社会事业部等部门。成为日本综合实力较强的医院之

一。 

东京医科大学病院 

東京医科大学病院 

本院建于大正 5年，作为具备厚生劳动省认定的高度医疗的提供，高度医疗技术

的开发以及实施有关高度医疗的研修的能力等的特定机能医院，在全诊疗科提供

着优质的医疗。 
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日本医科大学附属

医院 

日本医科大学附属

病院 

这家医院坐落于文京区，是东京都内以安静的自然和丰富的历史环境而闻名的地

方，这也是全国屈指可数的大学医院（特定机能医院），并致力于“用更好的团

队合作来创造患者心中理想的医院”这一目标。这家医院的特色是除了配置有高

度救命救急中心和中央手术部外，还接受厚生劳动省的指定，是癌症诊疗据点医

院，在全日本是屈指可数的大学医院。42个治疗科，897张病床，2233人职员，

有余裕的服务和高质量的治疗都让患者对医院有着信赖感。 

帝京大学医学部附

属医院 

帝京大学医学部附

属病院 

帝京大学医学部附属医院位于东京都板桥区。是由学校法人帝京大学运营的医

院。与帝京大学医学部相邻，受到特定功能医院的承认。帝京大学医学部附属医

院有病床数 1154张，一般病床 1107张，精神病病床 47张。媒体报道：帝京大

医学部附属病院・眼科 斜视手术在日本属于 Top地位、并积极推进先进医疗眼

部肿瘤。目前，此医疗作为先进医疗，在全国的眼部恶性黑色素瘤的治疗者中，

本院治疗数量约占三分之一的患者。 

山王医院 

山王病院 

山王医院始建于昭和 12年（1937年），当时医院开设在东京都港区青山地区，

后来于昭和 37年（1962年）搬迁至现地址（东京都港区赤坂 8-10-16）。山王

医院是一所综合性医院，设有多个科室及专科中心。每个专业科室都以专家为核

心,建立了一支技术精湛、医疗水平高超,治疗手段丰富的专业队伍。实现让患者

安心的医疗服务,同时各科室间紧密合作,尤其是呼吸器官中心,实现无缝诊疗。

本院同时与同一集团的山王医疗中心及国际医疗福祉大学三田医院紧密联系合

作，做到学术有专攻，专病专治，又进行各专业间的资源专家共享，建立万全的

诊疗体制。 

国立癌症研究中心

东医院 

国立がん研究セン

ター東病院 

日本国立癌症研究中心成立于 1962年，是日本癌症治疗的国立医疗机构。该院

尊重患者权益，为患者提供较合适的治疗。研究开发并普及克服癌症的新型医疗

技能，并将所掌握的医疗信息积极与国内外共享。1992年在千叶县柏市成立了国

立癌症中心东医院，同时原来的医院改为国立癌症中心中央病院，1994年还设立

了研究所分所。 

国立癌症研究中心东医院是亚洲较早引进医疗专用质子治疗系统，也是世界上第

二家开始临床应用的医疗机构。丰富的质子治疗的临床经验居世界前列。而且该

院科研实力雄厚，除临床医学外，还拥有数名医学物理专业的稀有人才，参与先

进的质子治疗技能的研究，并在世界先进的照射领域可视化方面取得了全球领头

的科研成果 
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昭和大学医院 

昭和大学病院 

昭和大学附属病院位于东京品川区旗之台，是昭和大学创立的 8家附属医院中非

常具有代表性的一家大型综合医院。昭和大学附属病院拥有高水准的设备和医护

人员，其国内屈指可数的诊疗体系，让日本全国以及世界各国的患者纷至而来。 

昭和大学附属病院获日本厚生劳动省的批准，成为了可提供高水平医疗的特定功

能医院，同时作为三级急救医疗机构在东京都南部地区起着非常重要的作用。医

院位置优越，环境优美，同时各诊疗科室、医护人员紧密合作，重视患者的生活

质量，提供安心、安全的医疗服务。 

医疗法人社团大坪

会 东和医院 

医療法人社団大坪

会 東和病院 

东和医院位于东京都足立区东部，于 1987年开业。是一所复合型医院。开业至

今深受当地人民喜爱信赖。2001年医院开设特别养老院，2005年开设介护养老

保健设施，东和医院形成了包括急性期医疗，居家医疗，临终关怀在内的综合医

疗服务体系。 

东京慈恵会医科大

学附属医院 

東京慈恵会医科大

学附属病院 

東京慈恵会医科大学医学部是日本私立大学历史最悠久的名门医学部御三家的其

中一家，入学难度可与国公立大学相媲美。日本东京慈惠会医科大学成立于 1881

年，1921年成立日本私立大学并开设大学教育。战前私立医科大学中，东京慈惠

会医科大学、庆应义塾大学医学部、日本医科大学被称为"皇家私立医院"。 

日本东京慈惠会医科大学的 4家附属医院（包括该院、葛饰医疗中心、调布狛江

第三医院、千叶的柏医院）和晴海的诊所（慈惠医大晴海诊所）皆以该院为中心

位于首都圈内，各机构之间相互协调与合作。4家附属医院共有 2700张病床，该

院有一般病床 1026张，精神病病床 49 张，日均门诊人数共计约为 7500人，是

一所日本国内大规模的大学附属医院。 

 该院历史悠久，1882年 8月，较初由高木兼宽成立有志共立东京医院，1887年

昭宪皇太后赐予"慈惠"一名，后改称为东京慈惠医院。1907年社团法人东京慈惠

会成立，改名为"东京慈惠会医院"。 

神奈川县立癌症中

心 

神奈川県立がんセ

ンター 

由地方独立行政法人神奈川县立机构运营的神奈川县立癌症中心，是负责神奈川

县癌症治疗的专业医院。基于科学依据，提供高质量医疗。 

杏林大学医学部附

属医院 

杏林大学医学部付

属病院 

杏林大学医学部附属医院承担着先进医疗的提供、技能开发和进修等待定职能的

医院。医院 24小时全天候运营覆盖 A、B、C三级先进急救中心，以及综合孕产

周期的母婴医疗中心。作为大学附属医院，在成为临床医学教育、研究现场的同

时，也与地方医疗机关密切合作，实践着先进的医疗。 

综合东京医院 

総合東京病院 

综合东京病院引进有 PET-CT、SPECT、3.0MRI等世界先进的医疗器械，针对癌

症、脑梗、心脏病人类的三大疾患，构筑了诊断、治疗的完整体系。不但检查准

确，更有国际高水平的治疗能力。 
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癌研有明医院 

がん研有明病院 

癌症研究会(简称癌研)成立于 1908年,已有 100多年的历史,是日本率先开创的

癌症治疗的专业机构。癌研有明医院作为癌研的附属机构也已经有 70多年的历

史,是日本历史悠久的癌症治疗医院,自成立以来,本着“克服癌症,造福人类”的

理念,始终致力于前沿的癌症治疗技术的研究及开发,拥有世界先进的诊断和治疗

技术,一直推动着日本乃至世界癌症治疗技术领域的革新。在日本历年各大杂志

的医院实力排名中,癌研有明医院的各类癌症治疗都排在榜首,可以说是目前在日

本的癌症治疗医院之一占据领先地位。尤其是消化系统的癌症治疗手术方面,该

院的水平在全世界名列前茅。 

东京大学医学部附

属病院 

東京大学医学部附

属病院 

东大医院起源可以追溯到 1858年，是支撑起日本近代医学教育的富有历史与传

统的医院。至今为止这里培养的优秀医学界人才辈出，为日本的医疗做出不可磨

灭的贡献。大学医院往往有医疗·研究·教育三大使命，东大医院为了实现自己

的使命，以“尊重患者意愿的医疗实践”“安全的医疗看护”“高度先进医疗的

开发”“优秀的医疗人才的育成”为目标。现在的东大病院每年 76 万门诊患

者，39 万住院患者，教职员约 4千人，配备有 1217床病床。 
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恶性肿瘤院外特定药品直付服务 

 

1. 服务介绍： 

保单年度内且等待期后，被保险人初次罹患本保险产品条款保障范围的恶性肿瘤后可申请获得本项

服务。 

本服务为在等待期后罹患恶性肿瘤的被保人在治疗期间，我司为被保人提供靶向药专业药房靶向药

直付服务。对药品目录清单会定期更新。 

2. 使用规则： 

a) 被保险人申请服务时，需要递交医疗资料以确认其恶性肿瘤病情，同时必须提交治疗医院主治

医生开具的靶向药药品处方原件照片，具体资料会依据不同恶性肿瘤有所不同。一般为门诊病

历、出院小结、血液检测报告、CT 报告、MRI 报告或病理报告等，如已进行基因检测，同时提

交基因检测报告。 

b) 我司在提供院外靶向药直付服务时，被保险人需要同时签署直付同意书（附件十三）/理赔授权

书（附件八），且将药品处方原件、理赔授权书、药品发票原件等理赔相关资料交给药店服务

人员。 

3. 服务范围： 

靶向药院外药房直付服务目前覆盖 200 个省市。保单年度内被保险人若未申请本项服务，则服务到

期终止，被保险人不再享受该项服务。 

4. 直付服务审核原则： 

a) 被保险人发起靶向药直付服务时，我司核对被保人既往服务情况及医学材料，核实材料一

致性； 

b) 收集资料时，病理和处方为必须材料；处方医院、医生及医疗材料中病史及医嘱需匹配； 

c) 基因检测报告为直付资料重要凭证；我司核实被保人申请药物适应症是否要求明确基因靶

向，若为明确基因靶点药物，需索取相应检测报告（院内病理免疫组化、PCR、ARMS、FISH

或基因检测机构检测报告），若无检测报告则建议被保人申请保险内精准治疗基因检测服

务，先行检测匹配药物，若不属于明确基因靶点药物，可以无需提供基因检测报告； 

d) 被保险人同一治疗方案的申请，我司在收集资料时关注并核对上次药品的使用记录，注射

类药品核对门诊或住院注射记录，并同时收集最新门诊及住院相关材料；口服类药物关注

门诊医嘱； 

e) 同一被保险人人处方信息更改时，我司核对其最新门诊、住院病史及医嘱，关注被保险人

人治疗药品更改的合理性，是否符合医嘱或疾病进展。 

f) 如被险人保人申请的院外靶向直付药品为社保药品，但所在区域药店无法直接进行医保结

算，按照保险责任约定进行垫付，被保险人人不接受该理赔额度时， 可以建议被险人保人

至可购买该药品的医院进行医保购买或由药房协调配送。  

4. 注意事项: 
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a) 医院处方单的有效性原则上是 3 天，如医生开具含院外药处方的，客户应第一时间通知我司，

如由于客户的原因导致处方复印件或影印件不能及时送到药房导致无法取药的，我司不承担责

任。 

b) 如客户以有社保身份投保，按照处方应购买社保目录内的恶性肿瘤特定药品，被保险人经社保

统筹部分报销后对于个人自付部分乙方按照 100%垫付；但结算时未能使用社保统筹部分报销

的，我司将负责垫付 60%的恶性肿瘤特定药品费用，客户自行承担剩余 40%的药品费。 

 

序号 商品名 分子名 厂商 

1 可瑞达 帕博利珠单抗 默沙东 

2 欧狄沃 纳武利尤单抗 施贵宝 

3 乐卫玛 仑伐替尼 卫材/默沙东 

4 爱博新 哌柏西利 辉瑞 

5 拓益 特瑞普利单抗 君实生物 

6 多泽润 达可替尼 辉瑞 

7 艾瑞卡 卡瑞利珠单抗 恒瑞 

8 兆珂 达雷妥尤单抗 杨森 

9 安森珂 阿帕他胺 杨森 

10 安圣莎 阿来替尼 罗氏制药 

11 利普卓 奥拉帕利 阿斯利康/默沙东 

12 捷恪卫 芦可替尼 诺华制药 

13 艾瑞妮 吡咯替尼 恒瑞 

14 帕捷特 帕妥珠单抗 罗氏制药 

15 爱优特 呋喹替尼 和黄/礼来 

16 达伯舒 信迪利单抗 信达生物 

17 亿珂 伊布替尼 杨森 

18 佐博伏 维莫非尼 罗氏 

19 万珂 硼替佐米 杨森 

20 昕泰 硼替佐米 江苏豪森 

21 千平 硼替佐米 正大天晴 

22 齐普乐 硼替佐米 齐鲁制药 

23 益久 硼替佐米 南京正大天晴 

24 安维汀 贝伐珠单抗 罗氏制药 

25 安可达 贝伐珠单抗 齐鲁制药 

26 格列卫 伊马替尼 诺华制药 

27 诺利宁 伊马替尼 石药 

28 格尼可 伊马替尼 正大天晴 

29 昕维 伊马替尼 江苏豪森 

30 瑞复美 来那度胺 百济神州 

31 立生 来那度胺 双鹭药业 

32 安显 来那度胺 正大天晴 

33 齐普怡 来那度胺 齐鲁制药 

34 多吉美 索拉非尼 拜耳医药 
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35 爱必妥 西妥昔单抗 默克 

36 维全特 培唑帕尼 诺华制药 

37 赞可达 塞瑞替尼 诺华制药 

38 泽珂 阿比特龙 杨森 

39 艾森特 阿比特龙 恒瑞 

40 晴可舒 阿比特龙 正大天晴 

41 欣杨 阿比特龙 江西山香药业 

42 拜万戈 瑞戈非尼 拜耳医药 

43 赛可瑞 克唑替尼 辉瑞 

44 泰瑞沙 奥希替尼 阿斯利康 

45 恩莱瑞 伊沙佐米 武田 

46 泰欣生 尼妥珠单抗 百泰生物 

47 恩度 重组人血管内皮抑制素 山东先声麦得津 

48 英立达 阿昔替尼 辉瑞 

49 索坦 舒尼替尼 辉瑞 

50 艾坦 阿帕替尼 江苏恒瑞 

51 施达赛 达沙替尼 百时美施贵宝 

52 依尼舒 达沙替尼 正大天晴 

53 达希纳 尼洛替尼 诺华制药 

54 美罗华 利妥昔单抗 罗氏制药 

55 汉利康 利妥昔单抗 上海复宏汉霖 

56 泰立沙 拉帕替尼 葛兰素史克 

57 爱谱沙 西达本胺 深圳微芯生物 

58 吉泰瑞 阿法替尼 勃林格殷格翰 

59 赫赛汀 曲妥珠单抗 罗氏制药 

60 福可维 安罗替尼 正大天晴 

61 飞尼妥 依维莫司 诺华制药 

62 易瑞沙 吉非替尼 阿斯利康 

63 伊瑞可 吉非替尼 齐鲁制药 

64 凯美纳 埃克替尼 贝达药业 

65 特罗凯 厄洛替尼 罗氏制药 

66 豪森昕福 氟马替尼 江苏豪森 

67 安可坦 恩扎卢胺 安斯泰来/辉瑞 

68 泰菲乐 达拉非尼 诺华制药 

69 迈吉宁 曲美替尼 诺华制药 

70 则乐 尼拉帕利 再鼎医药 

71 英飞凡 度伐利尤单抗 阿斯利康 

72 百泽安 替雷利珠单抗 百济神州 

73 安加维 地舒单抗 安进 
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注意：除不可抗力因素（药品停产、断货或监管政策调整等）外，可最大程度确保药品供应。鉴于恶性

肿瘤特定药品的药厂有可能临时下架药品， 我司不保证处方所列药品的可购性，亦无需就此承担任何

责任。 

 

 

靶向药覆盖城市： 

省/直辖市/

自治区 
地级市/地区 

省/直辖市/

自治区 
地级市/地区 

省/直辖市/

自治区 
地级市/地区 

辽宁省 

  

  

  

沈阳市 

福建省 

  

福州市 

山东省 

济南市 

大连市 厦门市 聊城市 

鞍山市 龙岩市 枣庄市 

抚顺市 宁德市 东营市 

锦州市 三明市 潍坊市 

丹东市 泉州市 青岛市 

铁岭市 南平市 济宁市 

营口市 漳州市 东营市 

朝阳市 莆田市 菏泽市 

葫芦岛市 

陕西省  

西安市 莱芜市 

天津 天津 咸阳市 泰安市 

上海 上海 宝鸡市 烟台市 

河北省 

  

  

  

  

  

  

  

  

唐山市 渭南市 滨州市 

石家庄市 安康市 临沂市 

秦皇岛市 商洛市 日照市 

沧州市 延安市 淄博市 

邢台市 榆林市 威海市 

衡水市 汉中市 

新疆省 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

克拉玛依市 

承德市 

河南省 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

郑州市 乌鲁木齐市 

廊坊市 驻马店市 阿克苏地区 

保定市 南阳市 塔城地区 

北京 北京 周口市 阿勒泰地区 

重庆 重庆 新乡市 哈密市 

湖北省 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

荆州市 平顶山市 
巴音郭楞蒙古

自治州 

宜昌市 开封市 
自治区直辖县

级行政区划 

十堰市 商丘市 吐鲁番市 

黄冈市 漯河市 和田地区 

黄石市 安阳市 
博尔塔拉蒙古

自治州 

荆门市 洛阳市 
伊犁哈萨克自

治州 

恩施土家族

苗族自治州 
安徽省 

  

合肥市 喀什地区 

随州市 安庆市 湖南省 

  

  

长沙市 

武汉市 江苏省 

  

扬州市 岳阳市 

省直辖县级 镇江市 株洲市 



 

４１ 

 

行政区划   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

襄阳市 泰州市 怀化市 

孝感市 淮安市 湘潭市 

浙江省 

  

  

  

  

  

杭州市 南京市 衡阳市 

台州市 南通市 益阳市 

金华市 盐城市 娄底市 

丽水市 苏州市 常德市 

舟山市 

云南省 

  

  

  

  

  

昆明市 
湘西土家族苗

族自治州 

温州市 玉溪市 张家界市 

湖州市 曲靖市 邵阳市 

贵州省 

  

  

  

贵阳市 
大理白族自

治州 
永州市 

安顺市 
红河哈尼族

彝族自治州 
广西省 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

南宁市 

黔西南布依

族苗族自治

州 

楚雄彝族自

治州 
桂林市 

遵义市 
广东省 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

佛山市 梧州市 

江西省 

  

南昌市 广州市 玉林市 

抚州市 深圳市 柳州市 

甘肃省 

  

  

  

兰州市 湛江市 贵港市 

天水市 梅州市 贺州市 

武威市 中山市 北海市 

定西市 汕头市 崇左市 

吉林省 

  

  

  

  

  

  

长春市 东莞市 百色市 

吉林市 惠州市 河池市 

松原市 韶关市 

山西省 

  

  

  

  

  

  

  

  

太原市 

四平市 珠海市 长治市 

延边朝鲜族

自治州 
江门市 运城市 

通化市 肇庆市 晋城市 

白城市 揭阳市 临汾市 

宁夏省 

  

  

银川市 清远市 阳泉市 

吴忠市 云浮市 吕梁市 

石嘴山市 河源市 大同市 

青海省 西宁市 汕尾市 晋中市 

四川省 

中卫市 

四川省 

凉山彝族自

治州 
忻州市 

成都市 达州市 内蒙古 

  

  

  

  

乌海市 

攀枝花市 德阳市 乌兰察布市 

乐山市 遂宁市 呼伦贝尔市 

自贡市 资阳市 呼和浩特市 

南充市 内江市 通辽市 

泸州市 海南省 

  

  

海口市 黑龙江省 哈尔滨市 

绵阳市 三亚市   

宜宾市 省直辖县级   
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行政区划 

 

 

指定或认可的药店列表（我司保留不时调整该药店列表的权利） 

省/直辖市/

自治区 
地级市/地区 城市数 

省/直辖市/

自治区 
地级市/地区 城市数 

辽宁省 沈阳市 1  湘西土家族苗

族自治州 
1 

 大连市 1  张家界市 1 
 鞍山市 1  邵阳市 1 
 抚顺市 1  永州市 1 
 锦州市 1 江苏省 扬州市 1 
 丹东市 1  镇江市 1 
 铁岭市 1  泰州市 1 
 营口市 1  淮安市 1 
 朝阳市 1  南京市 1 
 葫芦岛市 1  南通市 1 

天津 天津 1  盐城市 1 

河北省 唐山市 1  苏州市 1 
 石家庄市 1 云南省 昆明市 1 
 秦皇岛市 1  玉溪市 1 
 沧州市 1  曲靖市 1 

 邢台市 1  大理白族自治

州 
1 

 衡水市 1  红河哈尼族彝

族自治州 
1 

 承德市 1  楚雄彝族自治

州 
1 

 廊坊市 1 广东省 佛山市 1 
 保定市 1  广州市 1 

北京 北京 1  深圳市 1 

上海 上海 1  湛江市 1 

重庆 重庆 1  梅州市 1 

福建省 福州市 1  中山市 1 
 厦门市 1  汕头市 1 
 龙岩市 1  东莞市 1 
 宁德市 1  惠州市 1 
 三明市 1  韶关市 1 
 泉州市 1  珠海市 1 
 南平市 1  江门市 1 
 漳州市 1  肇庆市 1 
 莆田市 1  揭阳市 1 

陕西省 西安市 1  清远市 1 
 咸阳市 1  云浮市 1 
 宝鸡市 1  河源市 1 
 渭南市 1  汕尾市 1 
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 安康市 1 广西省 南宁市 1 
 商洛市 1  桂林市 1 
 延安市 1  梧州市 1 
 榆林市 1  玉林市 1 
 汉中市 1  柳州市 1 

河南省 郑州市 1  贵港市 1 
 驻马店市 1  贺州市 1 
 南阳市 1  北海市 1 
 周口市 1  崇左市 1 
 新乡市 1  百色市 1 
 平顶山市 1  河池市 1 
 开封市 1 山西省 太原市 1 
 商丘市 1  长治市 1 
 漯河市 1  运城市 1 
 安阳市 1  晋城市 1 
 洛阳市 1  临汾市 1 

山东省 济南市 1  阳泉市 1 
 聊城市 1  吕梁市 1 
 枣庄市 1  大同市 1 
 东营市 1  晋中市 1 
 潍坊市 1  忻州市 1 
 青岛市 1 内蒙古 乌海市 1 
 济宁市 1  乌兰察布市 1 
 东营市 1  呼伦贝尔市 1 
 菏泽市 1  呼和浩特市 1 
 莱芜市 1  通辽市 1 
 泰安市 1 四川省 成都市 1 
 烟台市 1  攀枝花市 1 
 滨州市 1  乐山市 1 
 临沂市 1  自贡市 1 
 日照市 1  南充市 1 
 淄博市 1  泸州市 1 
 威海市 1  绵阳市 1 

新疆省 克拉玛依市 1  宜宾市 1 

 乌鲁木齐市 1  凉山彝族自治

州 
1 

 阿克苏地区 1  达州市 1 
 塔城地区 1  德阳市 1 
 阿勒泰地区 1  遂宁市 1 
 哈密市 1  资阳市 1 

 巴音郭楞蒙古

自治州 
1  内江市 1 

 自治区直辖县

级行政区划 
1 江西省 南昌市 1 

 吐鲁番市 1  抚州市 1 
 和田地区 1 甘肃省 兰州市 1 
 博尔塔拉蒙古 1  天水市 1 
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自治州 

 伊犁哈萨克自

治州 
1  武威市 1 

 喀什地区 1  定西市 1 

湖北省 荆州市 1 吉林省 长春市 1 
 宜昌市 1  吉林市 1 
 十堰市 1  松原市 1 
 黄冈市 1  四平市 1 

 黄石市 1  延边朝鲜族自

治州 
1 

 荆门市 1  通化市 1 

 恩施土家族苗

族自治州 
1  白城市 1 

 随州市 1 宁夏省 银川市 1 
 武汉市 1  吴忠市 1 

 省直辖县级行

政区划 
1  石嘴山市 1 

 襄阳市 1  中卫市 1 
 孝感市 1 贵州省 贵阳市 1 

安徽省 合肥市 1  安顺市 1 

 安庆市 1  黔西南布依族

苗族自治州 
1 

浙江省 杭州市 1  遵义市 1 
 金华市 1 海南省 海口市 1 
 丽水市 1  三亚市 1 

 舟山市 1  省直辖县级行

政区划 
1 

 温州市 1 青海省 西宁市 1 
 湖州市 1 黑龙江省 哈尔滨市 1 
 台州市 1    

湖南省 长沙市 1    
 岳阳市 1    
 株洲市 1    
 怀化市 1    
 湘潭市 1    
 衡阳市 1    
 益阳市 1    
 娄底市 1    
 常德市 1    

 

 


